
Как администратору обеспечить доступ к сервису 
педагогическим работникам своей организации

1. Добавьте на Госуслугах всех педагогических работников 
в группу доступа «Педагоги. Доступ к УБ ЦОК»

Не добавленные в группу доступа педагогические работники 

не смогут зайти в сервис

Для добавления войдите на Госуслуги как руководитель или 

администратор

ТЕСТ 23.12.2024

Руководитель
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Выберите в главном верхнем меню «Профиль организации»

Перейдите в раздел «Доверенности и доступы»
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Перейдите в «Группы доступа»

Воспользуйтесь расширенным поиском
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В поле «Организация» выберите «Министерство цифрового 

развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации»

В поле «Система» выберите «Госуслуги Моя школа»
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В поле «Группа доступа» выберите «Педагоги. Доступ к УБ ЦОК»

Нажмите «Присоединить нового сотрудника» и добавьте всех своих 

педагогических работников в группу
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2. Проверьте наличие данных о педагогическом работнике 
и их правильность в региональном электронном журнале

Перед входом в сервис проверьте в личном кабинете 

в региональном электронном журнале:

наличие педагогического работника — образовательная 

организация должна передать сведения о нём в витрину 

реквизиты организации — ОГРН или ИНН

адрес и название образовательной организации
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3. Если у сотрудника возникла ошибка «Недостаточно 
полномочий»

Если при подаче заявления сотрудник столкнулся с ошибкой «У вас 

недостаточно полномочий», добавьте его в группу доступа 

«Уполномоченные на создание черновиков заявлений на портале 

gosuslugi.ru». Для этого следуйте инструкции

Сначала войдите на Госуслуги как руководитель или администратор

ТЕСТ 23.12.2024

Руководитель
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Выберите в главном верхнем меню «Профиль организации»

Перейдите в раздел «Доверенности и доступы»
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Перейдите в «Группы доступа»

Выберите раздел «Единая система идентификации 

и аутентификации»
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Найдите группу доступа «Уполномоченные на создание черновиков 

заявлений на портале gosuslugi.ru» и нажмите кнопку «Присоединить 

нового сотрудника»

Начните вводить ФИО участника
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Выберите необходимого сотрудника и нажмите «Добавить»

Удостоверьтесь, что группа доступа добавлена
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Перейдите в раздел «Сотрудники» и найдите нужного сотрудника
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Удостоверьтесь, что добавленная группа доступа отображается

Попросите сотрудника выйти из своей учётной записи на Госуслугах, 

затем войти заново в роли сотрудника вашей образовательной 

организации и попробовать воспользоваться услугой ещё раз
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